
保健所から電話
もしくはSMS

生活支援物資や宿泊
療養施設利用の相談

陽性者
登録フォーム

発熱などの症状

第7波が到来する現時点における京都市の新型コロナウイルス対策についてまとめました。
各状況に応じて行政サービスがございますのでご参考になさってください。

新型コロナウイルス相談フロー

医療機関
発熱外来

自身で検査

保健所からの
お知らせ

あり なし

原則、保健所
からの連絡なし

パルスオキシメーター

申込みフォーム

保健所からの連絡前に
自身での申請も可能

MyHER-SYS（マイハーシス）は別途SMSより連絡が入りますのでご登録ください。
療養証明書の発行が可能となります。

郵送による
PCR検査

自宅で安静に過ごし、必要に応じて申請

生活支援物資

京都市陽性者フォローアップセンター 0570-000-538

発熱など症状が出てからの対応フロー

京都市内にお住まいの方を対象に、家族や知人
による食料等の調達は困難な場合。
配達は申請日から３～4日かかります。

24時間

対応

宿泊療養施設への入所

入院

陽性 陽性

陽性

濃厚接触者の場合、
PCR検査キット(無料)
の郵送を申請可能

申込み
フォーム

申請から２～３日で郵送

（65歳未満の方）

体調に不安のある方で、貸出を希望される場合。 症状が悪化した場合。

入院治療の必要がない方で、身近な方への感染
を防ぐために入所を希望される場合。

ご相談

京都市会議員

江村りさ 作成



・現在、発熱等の症状
がありますか？

・濃厚接触の可能性が
ありますか？

飲食、イベント、旅行、帰省等を控え以下のいずれかに該当する方が対象

かかりつけ医等の身近な
医療機関又はきょうと新型
コロナ医療相談センター

075‐414‐5487
に相談してください。

※日付・概要が分かる書類（チケット、予約票など）や検査結果を求められていることが分かる書類の提示が必要です。
また、これらがない場合は申立書の提出が必要となります。

大切な予定を控える方への無料検査

無料検査の対象外

① ワクチン3回接種未了
② 対象者全員検査等で検査が必要【※】
③ 高齢者や基礎疾患を有する方と接触予定【※】

いいえ

は
い

ご希望の事業所にて無料で検査が受けれらます。

京都府HPより一部抜粋

最寄りの実施場所を
お探し下さい。

事業所一覧

自分
(濃厚接触者)

検査

濃厚接触者のための宿泊施設利用補助

同居人

陽性
判定

陰性

指定業者
に連絡
(下参照)

指定された
施設を利用

補助金申請

新型コロナウイルスの家庭内感染を予防するため、陰性が証明された濃厚接触者の方が宿泊施設へ

の宿泊を希望する場合に、費用負担の一部を補助するサービスがございます。

■指定業者
㈱JTB京都支店（075-365-7730）
名鉄観光サービス㈱京都支店（075-255-2211）
東武トップツアーズ㈱京都支店（075-361-5351）

陰
性

1泊
2,000円補助

（最大10日間）

申込

直接薬局へ
・申込書を記入
・身分証の提示

検査

PCR検査
or

抗原定性検査

通知

結果通知書を発行

通知書の有効期限
PCR検査等

検体採取日+3日
抗原定性検査

検体採取日+1日

検査の流れ

風邪症状がなく、濃厚接触者にもなっていない方に対し、結婚式や帰省などの大切な予定に備え、

新型コロナウイルスの無料検査を行えるサービスです。

無料検査の対象

京都市会議員

江村りさ 作成
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